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(pridedama).

2. Pripazijstunetekusiu galios DiikSto globos namy direktoriaus 2024 m. spalio 22
d. isakyma Nr. V-59 ,, D¢l Duksto globos namy paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés koncepcijos
patvirtinimo*.
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PATVIRTINTA
Diuksto globos namy direktoriaus
2026 m. rugpjiucio  d. jsakymu Nr. V-

DUKSTO GLOBOS NAMU GYVENTOJU GYVENIMO KOKYBES KONCEPCIJA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Duksto globos namy (toliau — Istaiga) gyventojy gyvenimo kokybés koncepcija (toliau
— Koncepcija) parengta siekiant apibrézti gyvenimo kokybés tiksla, samprata, jos vertinimo sritis,
priemones, vertinimg bei poky¢io matavima.

IT SKYRIUS
GYVENIMO KOKYBES TIKSLAS, SAMPRATA

2. Gyvenimo kokybés Koncepcijos tikslas — uztikrinti gyventojy gyvenimo kokybe,
palaikymg ir gerinima, atsizvelgiant j jy individualius poreikius, galimybes ir likescius.

3. Istaigos gyventojams gyvenimo kokybés iSlaikymas yra reikSmingas rezultatas. Dél
amziaus, létiniy ligy ar sveikatos biiklés pokyciy svarbu ne tik gerinti gyvenimo kokybe, bet ir
iSsaugoti turimus gebéjimus, savarankiskuma, socialinius rysius bei gerg savijautg.

4. Gyvenimo kokybé — tai kompleksiné asmens gerovés samprata, apimanti keturias
tarpusavyje susijusias sritis: fizing, psichologine ir dvasing, socialing gerove bei funkcinj
savarankiskuma. Ji atspindi asmens fizin¢ ir emocing savijautg, saugumo ir prasmingumo jausma,
socialiniy ry$iy kokybe, dalyvavimg kasdieniame ir bendruomenés gyvenime, taip pat gebéjima kuo
savarankiskiau atlikti kasdienes veiklas, priimti sprendimus ir iSreiksti savo pasirinkimus. Gyvenimo
kokybé vertinama atsizvelgiant j individualius asmens poreikius, galimybes, pasirinkimus ir
subjektyvy pasitenkinimg gyvenimu.

III SKYRIUS
GYVENIMO KOKYBES SRITYS

5. Istaigos gyventojy gyvenimo kokybé¢ vertinama keturiose pagrindinése srityse: fizinés,
psichologings, dvasinés, socialinés gerovés bei funkcinio savarankiskumo.

6. Fiziné gerové apima gyventojo fizing savijautg, mobilumg, energinguma, miego ir
poilsio kokybe bei gebéjima judéti ir vaikicioti pagal individualias galimybes. Si sritis atspindi
gyventojo sveikatos biikle, fiziniy funkcijy islaikyma ir kasdienj komfortg.

7. Psichologiné ir dvasiné gerové apima gyventojo emocing¢ savijauta, viding ramybe,
saugumo jausma, gyvenimo prasmingumo suvokimg bei galimybe tenkinti dvasinius ar religinius
poreikius. Si sritis atspindi gyventojo emocine pusiausvyra, psichologinj sauguma ir viding gerove.

8. Socialine gerové apima gyventojo santykius su artimaisiais, kitais gyventojais ir
darbuotojais, dalyvavima bendrose veiklose bei socialiniy rysiy palaikyma. Si sritis atspindi
gyventojo bendravimo galimybes, socialinj aktyvumg ir priklausymo bendruomenei jausma.

9. Funkcinis savarankiskumas apima gyventojo gebéjima apsitarnauti kasdienéje
veikloje, priimti sprendimus, naudotis turimomis priemonémis ir aplinka, i§sakyti savo nuomong bei
spresti su savimi susijusius klausimus. Si sritis atspindi gyventojo galimybes i§laikyti kuo didesnj
savarankiSkumg ir kontrolg savo kasdieniame gyvenime.



10. Gyvenimo kokybés sritys yra tarpusavyje susijusios ir viena kitg papildo. Vienos
srities pokyciai gali turéti jtakos kitoms gyvenimo kokybés sritims, todél asmens gyvenimo kokybé
vertinama kompleksiSkai, atsizvelgiant j visas keturias sritis (1 pav.).

2. PSICHOLOGINE IR
DVASINE GEROVE

----------------

1. FIZINE
GEROVE

® Fiziné savijauta
* Mohilumas

* Energija !
* Miegas ir poilsis s glya;,ser::ilpl‘lgoumas

o Vaiksciojimas GYVE N I M 0 + Dvasiniai poreikiai
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3. SOCIALINE
GEROVE

* Bendravimas su artimaisiais
¢ Bendravimas su gyventojais
¢ Bendravimas su darbuotojais

e Emociné savijauta
e Vidiné ramybé
e Saugumo jausmas

4. FUNKCINIS
SAVARANKISKUMAS

--------------------

e Apsitarnavimas

® Pasirinkimo laisvé

¢ Naudojimasis
priemonémis
® Nuomonés reiskimas
e Sprendimy priémimas

¢ Dalyvavimas veiklose
e VieniSumo mazinimas

1 paveikslélis. Gyvenimo kokybés modelis

IV SKYRIUS
GYVENIMO KOKYBES GERINIMO PRIEMONES

11. Gyventojy gyvenimo kokybé palaikoma ir gerinama Jstaigos darbuotojams
organizuojant ir teikiant paslaugas. Atsizvelgia | kiekvieno asmens individualius poreikius,
gebéjimus, sveikatos bikle, gyvenimo patirti, jprocius, pomégius, pasirinkimus ir likescius.

12. Gyvenimo kokybés vertinimo rezultatai naudojami nustatant sritis, kuriose
gyventojui reikalingas didesnis démesys, pagalba ar papildomos gyvenimo kokybés palaikymo ir



gerinimo priemonés. Atsizvelgiant | asmens amziy, sveikatos biikle ir individualias galimybes,
sickiama ne tik pagerinti, bet ir iSlaikyti esamg gyvenimo kokybés lygi, turimus gebéjimus,
socialinius ryS$ius bei gerg savijauta.

12.1. Fizinés gerovés palaikymas ir gerinimas.

Siekiama sudaryti salygas gyventojui kuo ilgiau iSlaikyti geriausig pagal jo individualig sveikatos
bukle jmanoma fizing savijauta, judumg ir kasdienj komfortg. Organizuojamos reikalingos sveikatos
priezitiros ir slaugos paslaugos, vykdomi gydytojy paskyrimai, sudaromos salygos gauti reikalingas
sveikatos prieziiiros paslaugas. Pagal galimybes skatinamas fizinis aktyvumas, judéjimas,
dalyvavimas mankStose ir kitose sveikatinimo veiklose. UZtikrinamas individualius poreikius
atitinkantis maitinimas, tinkamos poilsio ir miego salygos. Darbuotojai stebi gyventojo fizinés biiklés
ir savijautos poky¢ius ir, esant poreikiui, organizuoja reikalinga pagalba.

12.2. Psichologinés ir dvasinés gerovés palaikymas ir gerinimas.

Siekiama, kad gyventojas [staigoje jaustysi saugus, gerbiamas, iSklausytas ir emociskai stabilus.
Darbuotojai skatina pozityvy ir pagarby bendravimg, atsizvelgia | asmens emocing bikle,
individualius poreikius, gyvenimo patirt] bei jam svarbius jsitikinimus. Gyventojui sudaromos
galimybés pasirinkti mégstamas ir prasmingas laisvalaikio veiklas, uzsiimti jam malonia veikla,
dalyvauti renginiuose ar pagal individualy pasirinkima, ilsétis. Gerbiami religiniai jsitikinimai ir
sudaromos galimybés tenkinti dvasinius bei religinius poreikius. Siekiama palaikyti gyventojo
gyvenimo prasmingumo, saugumo ir vidinés ramybeés jausma.

12.3. Socialinés gerovés palaikymas ir gerinimas.

Siekiama padéti gyventojui iSlaikyti ir stiprinti jam reik§mingus socialinius rySius, palaikyti santykius
su artimaisiais, draugais, kitais gyventojais, darbuotojais ir bendruomene. Sudaromos salygos
bendrauti su artimaisiais tiesiogiai ir nuotolinémis rySio priemonémis, priimti lankytojus, dalyvauti
bendrose [staigos veiklose, Sventése, iSvykose ir bendruomenés renginiuose. Atsizvelgiama |
individualy asmens nora dalyvauti socialinése veiklose — dalyvavimas skatinamas, taciau néra
privalomas. Bendradarbiaujama su vietos bendruomene, kultiiros, Svietimo, religinémis ir kitomis
organizacijomis, sudarant gyventojams galimybes palaikyti ry§] su visuomene ir jaustis
bendruomenés dalimi.

12.4. Funkcinio savarankiSkumo palaikymas ir gerinimas.

Siekiama kuo ilgiau iSlaikyti gyventojo turimus kasdienio gyvenimo gebé¢jimus ir skatinti jj
savarankiskai atlikti veiksmus, kuriuos jis pagal savo galimybes gali atlikti pats. Darbuotojai teikia
pagalba tiek, kiek jos konkreCiam asmeniui reikia, neperimdami veiksmy, kuriuos jis gali atlikti
savarankiskai. Gyventojas skatinamas dalyvauti priimant su jo gyvenimu susijusius sprendimus,
18sakyti savo nuomong, pageidavimus ir pasirinkimus. Sudaromos sglygos dalyvauti Istaigos tarybos
veikloje, teikti pasiilymus dél Jstaigos veiklos, naudotis savo teisémis ir vykdyti pareigas.
Atsizvelgiant j individualias galimybes, palaikomi apsitarnavimo, judéjimo, orientavimosi aplinkoje,
naudojimosi pagalbinémis priemonémis ir kiti kasdieniam gyvenimui reikalingi geb¢jimai.

13. Gyvenimo kokybés gerinimo priemonés parenkamos atsizvelgiant j gyvenimo
kokybés vertinimo rezultatus, gyventojo iSsakytus poreikius ir pageidavimus, darbuotojy
pastebéjimus bei kai reikalinga artimyjy ar teiséty atstovy pateikta informacija.

14. Gyventojo gyvenimo kokybes i§laikymas laikomas reikSmingu rezultatu tais atvejais,
kai dél amziaus, sveikatos buklés, progresuojanciy ar létiniy ligy objektyviai néra galimybés pasiekti
gyvenimo kokybés pageré¢jimo, taciau taikomos priemones padeda iSlaikyti turimg savarankiSkuma,
gebéjimus, socialinius rySius, emocing ir fizing savijauta.



~ VSKYRIUS )
GYVENIMO KOKYBES VERTINIMAS IR POKYCIO MATAVIMAS

15. Gyventojy gyvenimo kokybé vertinama siekiant nustatyti jy subjektyvy
pasitenkinimg gaunamomis paslaugomis, siekiama issiaiskinti sritis, kuriose reikalingas gyvenimo
kokybés palaikymas ar gerinimas bei jvertinti gyvenimo kokybés pokyti.

16. Gyvenimo kokybé vertinama pagal Sioje Koncepcijoje nustatytas keturias gyvenimo
kokybés sritis: fizing, psichologing, dvasing, socialing gerove ir funkcinj savarankiskuma.

17. Gyventojy gyvenimo kokybés vertinimas atliekamas naudojant Gyvenimo kokybés
vertinimo anketg (1 priedas). Vertinimas atlickamas vieng kartg per metus, IV ketvirtyje.

18. Anketos teiginiai vertinami trijy baly skale:

3 (balai) — visiSkai sutinku;
2 (balai) — nei sutinku, nei nesutinku;
1 (balas) — visisSkai nesutinku.

19. Vertinant gyvenimo kokybe prioritetas teikiamas paties gyventojo nuomonei ir
subjektyviam savo gyvenimo kokybés vertinimui. Asmeniui sudaromos salygos atsakyti | klausimus
savarankiskai ir laisvai, nedarant jtakos jo pasirinkimui.

20. Jeigu gyventojui dél regos, raSymo, skaitymo, kalbos ar kity sunkumy reikalinga
pagalba, socialinis darbuotojas gali perskaityti klausimus, paaiSkinti nesuprantamus zodzius ar
pazyméti gyventojo pasirinktg atsakyma. Pagalba teikiama nedarant jtakos asmens atsakymui.

21. Jeigu d¢l gyventojo sveikatos buklés ar pazintiniy funkcijy sutrikimy nejmanoma
patikimai gauti jo subjektyvaus atsakymo, gyvenimo kokybés vertinimas atlieckamas steb¢jimo budu.
Vertinant atsizvelgiama ] skirtingy darbuotojy nuolat bendraujan¢iy su gyventoju ir stebinéiy jo
kasdieng¢ savijauta, elgesi, gebéjimus, socialinj bendravima bei dalyvavimg veiklose, pasteb&jimus.
Skirtingy darbuotojy steb&jimais pagristas bendras vertinimas laikomas lygiaveréiu gyvenimo
kokybés vertinimo S$altiniu ir naudojamas gyventojo gyvenimo kokybei bei jos pokyc€iui vertinti.
Vertinimo dokumentuose pazymima, kad gyvenimo kokybé jvertinta steb&jimo budu.

22. Atlikus gyvenimo kokybés vertinima, vyriausiasis socialinis darbuotojas analizuoja
kiekvieno gyventojo rezultatus individualiu, o véliau kolektyviniu lygmeniu.

23. Individualiu lygmeniu nustacius gyvenimo kokybés sritj, kurioje asmuo jaucia
mazesn] pasitenkinimg kartu su gyventoju, socialiniu darbuotoju, personalo darbuotojais
suformuojamas gyvenimo kokybés uzdavinys, parenkamos priemonés reikalingos uzdaviniui
igyvendinti ir taip stabilizuoti ar pagerinti asmens gyvenimo kokybe. Padaromos reikalingos zymos
gyventojo individualiame socialinés globos plane.

24. Gyvenimo kokybés lygis kolektyviniu lygmeniu iSreiSkiamas dalyvavusiy
apklausoje gyventojy gyvenimo sri¢iy vertinimo baly vidurkiu. Vertimo duomenys ir duomeny
poky¢iai per tam tikrg laikotarpj atspindimi diagramose ir analizuojami, susiejant juos su Jstaigos
teikiamomis paslaugomis. Numatomi paslaugy gerinimo veiksmai kurie jtraukiami j uzimtumo ir
laisvalaikio, metinj ar strateginj plang

25. Po mety vertinimo metu vertinamas gyventojo gyvenimo kokybés pokytis, lyginant
praeity mety atlikty vertinimy rezultatus. Pokytis vertinamas kiekvienoje gyvenimo kokybés srityje
atskirai ir pagal bendrg gyvenimo kokybés vertinimg. Gauti rezultatai leidzia nustatyti socialiniy
paslaugy trikuma/pakankamuma jy diegimo Istaigoje poreikj, prevencijos priemones, jy taikyma bei
tobulinimo sritis, siekiant pagerinti [staigos gyventojy pasitenkinimg gyvenimo kokybe.



VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

26. Visi [staigos darbuotojai su Sia Koncepcija supazindinami pasiraSytinai.

27. Gyventojai su Sia Koncepcija supazindinami individualiai arba grupiniy veikly metu.

28. Gyvenimo kokybés Koncepcija perZilirima, kei¢iama, papildoma pagal poreikj.

29. Gyvenimo kokybeés Koncepcija skelbiama [staigos internetinéje svetaingje
www.dukstogn.It

Parenge vyriausioji socialiné darbuotoja Rita Pat¢juniene

Duksto globos namy gyventojy
gyvenimo kokybés koncepcijos


http://www.dukstogn.lt

1 priedas

GYVENIMO KOKYBES VERTINIMO ANKETA
20 m.

Anketos tikslas — jvertinti gyventojo gyvenimo kokybe keturiose srityse: fizines gerovés,
psichologings ir dvasinés geroveés, socialinés geroves bei funkcinio savarankiSkumo.

Pazymeékite vieng atsakyma prie kiekvieno teiginio. Vertinant prioritetas teikiamas paties
gyventojo nuomonei.

Vertinimo skalé: 3 — visiSkai sutinku; 2 — nei sutinku, nei nesutinku; 1 — visiSkai
nesutinku.

Vertinimo buidas: G - gyventojo atsakymai, P- gyventojo atsakymai su darbuotojo
pagalba, S - steb¢jimo biidu.

Nr. Teiginys 3 2 1

I. FIZINE GEROVE

1 | Esu patenkintas (-a) savo fizine savijauta

2 | Pagal savo galimybes galiu judéti ir vaikscioti tiek, kiek man reikia

3 | Turiu pakankamai jégy ir energijos kasdienei veiklai

4 | Esu patenkintas (-a) savo miegu ir poilsiu

o o o O o
o o o O o
o o o O o

5 | Kasdien jauciuosi fiziSkai komfortiskai

II. PSICHOLOGINE IR DVASINE GEROVE

6 | Istaigoje jauciuosi saugus (-1)

7 | Dazniausiai jau¢iuosi ramus (-i) ir emociskai gerai

8 | JauCiuosi gerbiamas (-a) ir iSklausomas (-a)

9 | Galiu uzsiimti man patinkancia ir prasminga veikla

10 | Mano gyvenimas man atrodo prasmingas

o o o O] O] O
o o o O] O] O
o o o O] O] O

11 | Turiu galimybe tenkinti savo dvasinius ar religinius poreikius

III. SOCIALINE GEROVE

12 Turiu galimybe palaikyti ry$j su man svarbiais artimaisiais ar
draugais

13 | Esu patenkintas (-a) bendravimu su kitais gyventojais O O O




14 | Esu patenkintas (-a) bendravimu su darbuotojais O O O

Galiu dalyvauti bendrose Istaigos veiklose, Sventése ar i§vykose,

15 ] .
kai to noriu

16 | Jauciuosi [staigos bendruomenés dalimi U U U

IV. FUNKCINIS SAVARANKISKUMAS

Kasdienius apsitarnavimo veiksmus atlieku tiek savarankisSkai,

17 kiek leidzia mano galimybés - - -

Darbuotojai padeda man tiek, kiek reikia, ir leidzia paciam (-iai)
18 e . O O O
atlikti tai, kg galiu

19 | Galiu i$sakyti savo nuomong, pageidavimus ir pasirinkimus O O O

Dalyvauju priimant su mano kasdieniu gyvenimu susijusius

20 . O | 0O | O
sprendimus

Galiu naudotis man reikalingomis pagalbinémis priemonémis ir

21 aplinka = = =

Jauciu, kad turiu kiek jmanoma daugiau kontrolés savo

22 .. . (0 I I
kasdieniame gyvenime

VERTINIMO REZULTATAI

Gyvenimo kokybés sritis Teiginiy | Baly suma Baly
skaicius vidurkis
Fiziné Gerové 5
Psichologiné Ir Dvasiné Gerové 6
Socialiné Gerove 5
Funkcinis Savarankiskumas 6
Bendras gyvenimo kokybés vertinimas 22

Pastaba. Kiekvienos srities baly vidurkis apskai¢iuojamas tos srities teiginiy baly sumag
padalijus 18§ jvertinty teiginiy skai¢iaus. Bendras gyvenimo kokybés vertinimas apskaic¢iuojamas
visy teiginiy baly vidurkiu.

Mazesnis konkrecios srities baly vidurkis rodo sritj, kuriai reikalingas didesnis démesys, gyvenimo
kokybés palaikymo ar gerinimo priemonés.



Gyvenimo kokybés pokytis vertinamas lyginant einamyjy ir pra¢jusiy mety tos pacios
srities bei bendro vertinimo rezultatus.

Gyventojo pastabos / pageidavimai:

Vertinimg atliko: Data:
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