DUKSTO GLOBOS NAMU DIREKTORIUS

. o ISAKYMAS
DEL DUKSTO GLOBOS NAMU SMURTO BEI FINANSINIO PIKTNAUDZIAVIMO
PREVENCLIOS IR INTERVENCLJOS
TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2026 m. kovo 4 d.Nr. V - 44
Dukstas

Vadovaudamasi Socialinés globos normy apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos
apsaugos ir darbo ministro 2007 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. A1-46 .»Dél Socialinés globos normy
apraso patvirtinimo*, 4 priedo (Lietuvos Respublikos socialings apsaugos ir darbo ministro 2024 m.
rugsejo 20 d. jsakymo Nr. A1-626 redakcija), 2 srities 4.6 papunkciu:

I.TvirtinuDiksto globos namy smurto bei finansinio piktnaudziavimo prevencijos
ir intervencijos tvarkos aprasa (pridedama).

2.Pripazjstunetekusiu galios Duksto globos namy direktoriaus 2019 m. lapkricio
25 d. jsakymg Nr. V - 51 »Dél Diksto globos namy fizinio ir psichologinio smurto pries paslaugy
gavejus prevencijos ir intervencijos tvarkos apraso patvirtinimo*.

Sis isakymas per vieng ménes;j gali biti skundziamas Lietuvos administraciniy gincy
komisijos Panevézio apygardos skyriui (Respublikos g. 62, 35158 Panevézys) Lietuvos Respublikos
ikiteisminio administraciniy gin¢y nagrinéjimo tvarkos Istatymo nustatyta tvarka, Regiony apygardos
administracinio teismo Paneveézio rimams (Respublikos g. 62, 35158 Panevézys) Lietuvos
Respublikos administraciniy byly teisenos istatymo nustatyta tvarka.

Direktore Giedreé Karpickiené



7.8. ' skatinti gerus tarpusavio santykius, darbuotojy, gyventojy ir kity suinteresuoty
asmeny tarpusavio pagarba;

9, netoleruoti triuksmo, intrigy, Smeizto, apkalby;

7.10.  neskleisti asmens garbg ir orumg Zeminangios informacijos;

7.11.  spresti besitesiancias stresines ir konfliktines situacijas;

7.12.  uztikrinti saugig fizing aplinka;

7.13.  ugdyti Istaigos kultiirg;

7.14.  skatinti darbuotojus dalyvauti mokymuose smurto prevencijos tema;

7.15.  supazindinti gyventojus, kas yra smurtas, kaip jj atpazinti, kur kreiptis pagalbos
smurto ar finansinio piktnaudZiavimo atveju ir pan. parengiant jiems informacijg suprantama kalba 2
priedas);

7.16.  uztikrinti gyventojy, darbuotojy saugg ir sveikatg [staigoje;

7.17.  skatinti gyventojy uzimtuma;

7.18.  darbuotojams draudziama be pagrijstos prieZasties domeétis gyventojy turimu turtu,
finansine padétimi, rinkt; informacija apie turimus piniginius sandorius ir Ja skleisti kitiems
nesusijusiems asmenims;

7.19.  darbuotojams draudZiama gyventojams skolinti arba i§ Ju skolintis pinigus ar
daiktus;

7.20.  pastovus gyventojy asmens higienos procedary atlikimas (maudymasis ne re¢iau
kaip kas 7 dienas, rytinio ir vakarinio tualeto atlikimas, praguly profilaktika ir pan.);

7.21.  pilnas apriipinimas asmens higienos priemonémis (kremai, sauskelnés ir pan.) ir
Judéjima palengvinanti technika (vaikstyne, funkciné lova ir kt.);

7.22.  teisingas gydytojo paskyrimy vykdymas;

7.23.  kino padéties keitimas, sodinimas, veZimas i lauka ir pan.

7.24.  ieskoti naujy reagavimo j smurto atvejus budy.
IV SKYRIUS
SMURTO INTERVENCIJA
8. Reagavimas j jvykusj ar itariamg smurtg.
8.1. Darbuotojai, pastebéje bet kokios riigies smurtg (fizinj, psichologinj, seksualinj,

nepriezitra, finansinj piktnaudziavima) nedelsdami reaguoja ir stabdo, apsaugodami asmenj (- is) pries
kurj buvo panaudotas nei giamo pobiidzio veiksmas. Jeigu darbuotojai nepajégiis sustabdyti smurtautojo,
bendruoju pagalbos telefonu Nr. 112 kvie¢iami policijos pareigiinai.

8.2. Darbuotojai, esant poreikiui, suteikia pirmaja pagalbg nuo smurto nukentéjusiam
asmeniui, jeigu yra poreikis — kvie¢iama greitoji medicinos pagalba;
8.3. Darbuotojai, kurie tapo atvejo liudininkais, nedelsiant registruoja jvykj j ,,Neigiamo

pobudzio jvykiy ir jy pasekmiy asmeniui registracijos Zurnalg* (1 priedas) ir uzpildo grafas: ivykio
registracijos eilés numerj; datg ir laikg; trumpai apraso ivykj; informacijos pateikimas apie jvykj kitoms
institucijoms; jvykj fiksavusio asmens vardas, pavarde, pareigos.

9. Informavimas apie neigiamo pobidzio atvejj.

9.1. Darbuotojai, apie jvykusj neigiamo pobiidzio atvejj, visais atvejais nedelsiant
informuoja (tiesiogiai 70dziu arba telefono skambuciu) Istaigos direktoriy.

9.2 Direktorius, [staigoje uzfiksavus smurto (ar nelaimingo atsitikimo) atvejj, ne véliau
kaip kita darbo diena sudaro komisijg neigiamo pobidzio Ivykiui tirti;

9.3, Kai smurtauja ar smurta patiria gyventojas, direktorius arba jo (zodziu) deleguotas

darbuotojas, apie smurto atvejj nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo diena, pranesa ir smurtaujancio
ir smurtg patyrusio gyventojo Seimos nariams, artimiesiems, (globéjams, ripintojams).
10. Sprendimy priémimas dél ivykusiy smurto atvejuy.



10.1.  Istaigos direktoriaus sudaryta komisija neigiamo pobidzio ivykiams tirti, gavusi
pranesimg, nedelsiant imasi tirtj atvejj.

10.2.  I3siaiskinus ivykusio atvejo detales, per 5 darbo dienas, komisija »Neigiamo
pobudzio jvykiy ir Ju pasekmiy asmenijuj registracijos Zurnale* (1 priedas) uzpildo grafas: priemones
kuriy buvo imtasj ivykus jvykiui; sprendimai, kaip jvykio iSvengti ateityje.

10.3. Smurtautojui ir smurtg patyrusiam gyventojui su jy sutikimu, psichologiné pagalba
pradedama teikti nedelsiant, bet ne véljay kaip per 5 darbo dienas Nuo praneSimo apie smurto faktg
momento atvykus pas atitinkamg psichologinés pagalbos teikéjg.

10.4.  Direktoriaus sudaryta komisija, kontroliuoja ir vertina prevenciniy sprendimy
poveikj, o esant poreikiui, juos koreguoja arba uZbaigia smurto atvejo tyrima.

11. GriZtamasis rysys.

I1.1. Bendradarbiavimas sy kity reikalingy istaigy specialistais, teikiant socialing bei
psichologing pagalbg smurto aukai, smurtautojui, smurto liudininkams,

1.2, Numatytos pagalbos steb¢jimas ir palaikymas.

I1.3. Tolimesnés smurto situacijos stebéjimas.

I1.4.  Testiniy pagalbos priemoniy jvertinimas.

12, Itarus finansinio piktnaudziavimo atvejj informuojamas Istaigos direktorius, kuris
nedelsiant jsakymu paskiria atsakingy asmeny komisijg informacijai apie atvejj surinkti, istirti ir pateikti
iSvadas globos namy direktoriui. Su i$vadomis supazindinami visi susije asmenys.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Visi [staigos darbuotojai yra atsakingi uz tai, kad jy elgesys neskatinty, nesukelty
galimybiy atsirasti smurtui pries gyventojus, o pastebéjus galima smurto atvejj — kiekvienas darbuotojas
privalo imtis veiksmy, numatyty Aprase.

14. Darbuotojai su Aprasu supazindinami pasirasytinai.
15. Gyventojai su Aprasu supazindinami jteikiant supaprastintas atmintines.
16. Aprasas perzilirimas ir esant poreikiui, tikslinamas. Uz perZitiros organizavima,

vykdyma ir tikslinima atsakingas [staigos vyriausiasis socialinis darbuotojas.

Parenge vyriausioji socialine darbuotoja @ - Riita Patéjiiniene
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Duksto globos namy smurto bei finansinio piktnaudZiavimo
prevencijos ir intervencijos tvarkos apraso
2 priedas

ATMINTINE GYVENTOJAMS
APIE SMURTO IR FINANSINIO
PIKTNAUDZIAVIMO PREVENCIJA

| KAS YRA SMURTAS?

e Musimas.

e Stumdymas.

o Saukimas.

e JZeidinéjimas

e Bauginimas.

e Maisto atémimas.

* Ignoravimas ar nepadéjimas.

* Vertimas daryti tai, ko nenorite.

* Draudimas uzsiimti mégstama veikla.

® KAS YRA FINANSINIS
PIKTNAUDZIAVIMAS?
* Pinigy ar daikty paémimas be Jusy sutikimo.

* Spaudimas duoti pinigy ar dovany.
* Kortelés ar pinigy naudojimas be leidimo.




Q DARBUOTOJAMS DRAUDZIAMA:

e Skolintis pinigy i§ Jiisy.
* Priimti i§ Jaisy vertingas dovanas.

JUS TURITE TEISE:

* Jaustis saugiai.
e Sakyti ,NE*,
* Pranesti apie netinkamga elges;.

KUR KREIPTIS?

* [ socialinj arba vyriausigjj socialinj darbuotoja.

* [ slaugytoja.

* | administracija.

* I'bet kurj darbuotoja kuriuo pasitikite.

* Anonimiskai galite parasyti Zinute j prasymy, pasitilymy,
skundy dézute esangia globos namuose.



