6.2023 METU PASLAUGU GAVEJU GYVENIMO KOKYBES GERINIMO REZULTATAI

32 kriterijus. Socialiniy paslaugy teikéjas turi aiSkig paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés
koncepcijg ir vykdo veikla, grindziamg paslaugy gavéjy poreikiy vertinimu, siekiant pagerinti jy gyvenimo
kokybe.

RODIKLIS: 1. Paslaugy gavéjy, kuriy emociné buklé per einamuosius metus pageréjo,
skaiCiaus santykis su bendru apklausoje dalyvavusiy paslaugy gavéjy skai¢iumi (procentine israiska).

O~
Pageréjo Gyvenimo Kokybé -
33%; GK isliko tokia pati - 63%

Pageréjo bendravimas: su
darbuotojais - 33%;su kitais
gyventojais - 29%; su
artimaisiais - 21%

Autonomija isliko tokia pati -

Pageréjo sveikata - 29% 83%

Pageréjo laisvalaikio
praleidimas - 63%

Rezultaty iSaiSkinimas.

Matavimo vienetai: 2023 m. apklausoje dalyvavo 23 paslaugy gavéjy i§ 30. Dalis paslaugy
gavéjy nedalyvavo apklausoje, nes globos namuose gyvena trumpiau nei 6 ménesiai.

Saltinis: 2023 m. gyvenimo kokybés klausimynas.

Rezultatai.

Siekiant i$siaiskinti paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés gerinimo rezultata, paslaugy gavéjai 2
kartus | metus t. y. vasario ir lapkri¢io ménesiais pildo Gyvenimo Kokybés klausimyna. Klausimyna sudaro 7
klausimai, kuriuose reikia jvertinti pageréjimg nuo 1 iki 5 baly, kur 1 — labai blogai, 2 — blogai, 3 — nei gerai,
nei blogai, 4 — gerai ir 5 — labai gerai. Siekiant uztikrinti paslaugy gavéjy dvasing gerove jiems yra teikiamos
laisvalaikio organizavimo, sociokultiirinés, darbinio uzimtumo paslaugos ir klausimyne jy buvo prasoma
vertinti ar pageré¢jo laisvalaikio praleidimas. I$ pateikty rezultaty matome, kad 63% paslaugy gavéjy
dalyvavusiy apklausoje laisvalaikio praleidimas pageréjo. Siekiant uztikrinti paslaugy gavéjy fizing gerove
jiems teikiamos sveikatos priezitiros paslaugos ir klausimyne jy buvo praSoma jvertinti savo sveikatos bikle.
IS pateikty rezultaty matome, kad 29% paslaugy gavéjy atsake, kad jy sveikata pageréjo, o 42% isliko tokia
pati. Siekiant uztikrinti paslaugy gavéjy socialiniy rysiy tinklg jie bendrauja su jvairiais asmenimis ir
klausimyne jy buvo praSoma jvertinti, kaip pageréjo bendravimas su darbuotojais, su kitais gyventojais ir su
artimaisiais (j §j klausimg atsakinéjo paslaugy gavéjai kurie turi artimuosius). I$ pateikty rezultaty matome,
kad bendravimas su darbuotojais pageréejo 33% paslaugy gavéjy, bendravimas su kitais gyventojais pageréjo
29% paslaugy gavéjy, o bendravimas su artimaisiais - 21% paslaugy gavéjy. Siekiant suzinoti apie paslaugy
gavéjy autonomijos vertinimag jy buvo klausiama ar jie savarankiSkai geba: pasikloti lova, apsirengti,
nusiprausti, pavalgyti, atsigerti, pasiSukuoti ir pan., 83% paslaugy gavéjy teigeé, kad jy autonomija isliko tokia
pati. Paskutiniuoju anketos klausimu buvo siekiama i$siaiskinti ar per 2023 metus apskritai pageréjo paslaugy
gaveéjy gyvenimo kokybé. IS pateikty rezultaty matome, kad 21% paslaugy gavéjy GK pageréjo, 0 63% - iSliko
tokia pat.

ISvados:



1. 2023 mety paslaugy gavéjy GK gerinimo rezultatai aptarti su darbuotojais, padaryta iSvada,
kad paslaugy gavejy GK koncepcijoje apraSytos gerinimo priemonés tikslingai panaudojamos, taciau dél
aplinkybiy arba faktoriy kuriy nejtakoja darbuotojy teikiamos paslaugos, pvz. atéjusiy gyventi j globos
namus amzius, sveikatos buklé, aplinka (dazniausiai ateina asmenys i§ labai nutolusiy gyvenvie¢iy nuo
miesteliy), vieni$i asmenys. Lyginant GK rezultatus su 2022 metais pastebéta, kad 2023 metais pageréjo
laisvalaikio praleidimas ir isliko stabili fizin¢ paslaugy gavéjy sveikata. Paaiskéjo, kad paslaugy gavéjy
GK nepageréjo, dél prastos fizinés sveikatos (29%) arba dél sumazéjusio savarankiSkumo — (7%). Sveikata
blogéja dél amziaus ir ligy.

2. Aptarus rezultatus su darbuotojais 2024 metais nutarta, iSlaikyti esama paslaugy gaveéjy GK
lygi fizingje, dvasinéje, autonomijos, socialiniy rySiy srityse. Pagal galimybes ir situacijg gerinti
kiekvienos srities rodiklius.



